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Informacje o pracach

Strategie dostepnosci do infrastruktury pasazerskiej wedtug TSI PRM

Informacje opracowata lwona WROBEL'

Streszczenie

Informacja przedstawia wybrane aspekty dostepnosci kolejowej infrastruktury pasazerskiej dla 0séb niepetnosprawnych,
wedtug europejskich i polskich dokumentéw prawnych. Szczegdtowo opisuje wymagania dotyczace obligatoryjnej zawar-
tosci strategii dostepu do kazdej stacji pasazerskiej, w tym informacje na temat przepiséw ruchowych. Wobec braku ta-
kich dokumentéw dla polskich kolei, przedstawiono propozycje metody wykorzystujacej szczegétowe dane o kolejowych
obiektach infrastrukturalnych na podstawie opracowanego kwestionariusza ankiety.

Stowa kluczowe: strategia, dostepnos¢, techniczne specyfikacje interoperacyjnosci, podsystem PRM (osoby z ograniczong

mobilnoscia)

Przedmiotem projektu wtasnego, realizowanego w Za-
ktadzie Drég Kolejowych i Przewozéw Instytutu Kolejnic-
twa, byto opracowanie uniwersalnej metody, umozliwia-
jacej sporzadzenie strategii zgodnie z obowiazujacymi
wymaganiami Unii Europejskiej, majacej na celu zagwaran-
towanie dostepu do kazdej stacji pasazerskiej i przystanku
osobowego wszystkim osobom niepetnosprawnym i oso-
bom o ograniczonej mozliwosci poruszania sie.

Gtéwnym celem polityki Unii Europejskiej w zakresie
transportu jest m.in. utworzenie jednolitego europejskiego
obszaru kolejowego przez poprawe wzajemnych powigzan
oraz interoperacyjnosci krajowych sieci kolejowych, a takze
dostepu do nich. Cel ten jest realizowany za pomoca okre-
slanych i ogtaszanych przez Komisje Europejska technicz-
nych specyfikacji interoperacyjnosci (TSI — ang. Technical
Specifications for Interoperability).

Sposréd technicznych specyfikacji interoperacyjnosci,
TSI PRM [3] okresla wymagania dla podsystemoéw ,Infra-
struktura’, ,Tabor’, ,Ruch kolejowy”, ,Aplikacje telematyczne”
i dotyczy dostepnosci systemu kolei Unii dla oséb niepetno-
sprawnych i 0s6b o ograniczonej mozliwosci poruszania sie.
W zakresie podsystemu ,Infrastruktura’, na zarzadcéw in-
frastruktury lub zarzadcéw stacji natozono obowigzek dys-
ponowania ,strategia w formie pisemnej, majaca na celu
zagwarantowanie dostepu do infrastruktury pasazerskiej
wszystkim osobom niepetnosprawnym i osobom o ograni-
czonej mozliwosci poruszania sie przez caty czas pracy stacji"”

Pomimo, ze przepisy regulujgce konieczno$¢ posiadania
strategii obowigzujg od dziesieciu lat (uprzednio wymadg ten

zawarto w decyzji 2008/164/WE) [1], zarzadcy infrastruktury
oraz zarzadcy stacji w dalszym ciagu nie dysponuja takimi
dokumentami dla kolejowych obiektéw obstugi podréznych
w Polsce. Dodatkowo, na uchybienia w zakresie niespetnie-
nia wymogu posiadania strategii zwracaja uwage inne kra-
jowe dokumenty planistyczne, np.,Krajowy plan transporto-
wy”[4]i,Krajowy Plan Wdrazania TSI PRM”[2]. W dniu 17 lipca
2018 roku Rada Ministréw przyjefa uchwate w sprawie usta-
nowienia rzagdowego programu,Dostepnos¢ Plus”[5], ktére-
go celem jest podniesienie jakosci i zapewnienie niezalezno-
ci zycia wszystkich obywateli, w tym w szczegdlnosci oséb
starszych i 0s6b z trwatymi lub czasowymi ograniczeniami
mobilnosci, a takze percepcji. Stuzy¢ temu ma poprawa do-
stepnosci przestrzeni publicznej, produktéw i ustug w aspek-
cie architektonicznym, informacyjnym i komunikacyjnym.
Na poprawe infrastruktury oraz taboru przewozowego
(suprastruktury), zgodnie z wymaganiami TSI PRM, ukierun-
kowane sg dwa dziatania programu: ,Dostepny transport
kolejowy” — (dziatanie 4) oraz ,Remont i przebudowa 200
stacji pasazerskich” — (dziatanie 5). Od 2018 roku program
,Dostepnos¢ Plus” zaktada m.in. opracowanie strategii do-
stepu do infrastruktury pasazerskiej wszystkim osobom
z niepetnosprawnosciami i osobom o ograniczonej mozli-
wosci poruszania sie wraz z przepisami ruchowymi dla kaz-
dego dworca kolejowego. Strategie te powinny by¢ wdro-
zone przez odpowiednie procedury i szkolenia personelu.
Zgodnie z pkt. 4.4.1 Rozporzadzenia 1300/2014 [3], przepisy
ruchowe, zawarte w strategiach dostepu do infrastruktury
pasazerskiej przez caty czas pracy stacji, musza opisywac:
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e dostep do stacji,

e wydawanie biletéw pasazerom niedowidzacym na sta-
cjach bez personelu obstugi,

e kontrole biletéw za pomoca kotowrotkow,

e os$wietlenie peronéw,

¢ informacje wizualng i méwiong, w tym informacje pasa-
zerska na zadanie,

e dostep do stref peronu, na ktérych funkcjonuja urza-
dzenia wspomagajace wsiadanie / wysiadanie oséb na
wozkach inwalidzkich,

e bezpieczenstwo recznych i zasilanych elektrycznie urza-
dzen wspomagajacych wsiadanie oséb na wézkach in-
walidzkich,

e pomoc pracownika kolei przy wsiadaniu / wysiadaniu
Z pociagu,

e korzystanie ze strzezonych jednopoziomowych przejs¢
przez tory.

Poza tym, strategia musi by¢ zgodna z procedura kazdego
przedsiebiorstwa kolejowego, ktére pragnie korzystac z obiek-
téw i urzadzen dostepnych na stacji. W zwigzku z tym, podmio-
ty zobligowane do opracowania strategii (zarzadcy infrastruk-
tury i operatorzy stacji pasazerskich) powinny podja¢ w tym
celu wspdtprace z przewoznikiem kolejowym lub operatorem
publicznego transportu zbiorowego. Trzeba przy tym zazna-
czy¢, ze wspomniane strategie w formie pisemnej, powinny by¢
opracowane odrebnie dla kazdej stacji pasazerskiej.

W celu przyspieszenia i usprawnienia procesu opraco-
wywania strategii dla stacji pasazerskich, podczas realizacji
projektu wiasnego, zostata opracowana metoda badawcza
wykorzystujaca kwestionariusz ankiety obiektu, w ktérym
zawarto szczegotowe informacje i parametry pozwalajace
okresli¢ dostepnosc obiektu i oceni¢ poziom jego dostoso-
wania wynikajacy z przepiséw prawa wspoélnotowego.

Zaproponowany kwestionariusz ankiety obiektu zawie-
ra ponad 200 pytan, umozliwiajacych szczegétowa charak-
terystyke stacji i jej poszczegdlnych elementéw, z punktu
widzenia dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych i oséb
0 ograniczonej mozliwosci poruszania sie. Zakres informa-
¢ji i danych ujetych w projekcie arkusza, podzielono na na-
stepujace bloki tematyczne:

Informacje ogdlne dotyczace stacji pasazerskiej,
Wykorzystanie stacji pasazerskiej,
Charakterystyka stanu obiektu,

Dostep do stacji pasazerskiej,

Perony,

Informacja pasazerska,

Trasa wolna od przeszkéd,

Stacje bez personelu obstugi,

Pomoc personelu przy wsiadaniu do pociggu i wysiada-
niu z niego,

Pozostate informacje.
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Tak usystematyzowane informacje o danych punktach
eksploatacyjnych, utatwiaja opracowanie strategii dla sta-
¢ji pasazerskich, a takze umozliwiaja okreslenie przepiséw
ruchowych uwzgledniajacych istniejagce warunki miejsco-
we. Warto zauwazy¢, ze dodatkowym atutem uporzadko-
wanego zbioru informacji bedzie mozliwos¢ sporzadzenia
szczegotowej bazy danych o kolejowych obiektach obstugi
podréznych w Polsce. W skfad opracowania z realizacji pro-
jektu wchodza réwniez:

e propozycja konstrukcji dokumentu strategii dla stacji
pasazerskiej,

e definicje 0séb niepetnosprawnych i oséb o ograniczo-
nej mozliwosci poruszania sie oraz stownik wazniej-
szych pojec,
arkusz charakterystyki stacji pasazerskiej,
przyktady czesci opisowych dokumentu strategii dla
stacji pasazerskie;j.
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